N
o
o
«
o
2
a
£
@
O
]
o
™

FORMATIONS

POUR LES INSTITUTION, LES ENTREPRISES, LES ASSOCIATIONS, LES COLLECTIVITES
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LE DEPARTEMENT

Le département de formation des professionnel-le's de I'lPCCE a pour objectif de diffuser les
approches et interventions psychologiques fondées sur les sciences et les neurosciences dans
les pratiques professionnelles. Les recherches et travaux en psychologie sur les comportements,
les cognitions et les émotions permettent aujourd’hui de proposer des accompagnements
psychologiques, médicaux et sociaux basées sur des preuves d'efficacité.

Afin de diffuser ses méthodes d'intervention, I'lPCCE organise des formations et des actions
pédagogiques a destination des professionnel-le:s de santé, de I'action sociale et solidaire et de
la justice. Il vise a former les soignant-e's et les intervenant-e's a I'intégration dans leur pratique
des approches et interventions comportementales, cognitives et émotionnelles. Le département
propose aux institutions, associations et entreprises des actions de formation en présentiel et a
distance via |'enseignement en ligne et les webinaires.

L’EQUIPE PEDAGOGIQUE

L'équipe pédagogique est animée par Emeric Languérand, Psychologue et Psychothérapeute,
Président de I'lPCCE depuis 2022.

Emeric Languérand est spécialiste des thérapies comportementales et cognitives. Il intervient
auprés de personnes présentant des troubles anxieux, phobiques et des troubles de la personnalité.
Il est également attaché a la consultation du Service Hospitalo-Universitaire (SHU) de I'Hopital
psychiatrique Sainte-Anne (GHU Psychiatrie & Neurosciences) a Paris ou il regoit des personnes
présentant des troubles schizophréniques et ou il anime un programme d’Education thérapeutique
du patient (ETP). En complément de ses activités de consultation a I'hépital et en libéral, il
enseigne et forme les professionnels aux Approches et thérapies comportementales et cognitives
et a |'Entretien motivationnel a I’Université Cote d’Azur (Nice), a I'Université de Paris-Descartes, a
I’Association Frangaise de Thérapies Comportementales et Cognitives (AFTCC) dont il est membre
de la commission d’enseignement. Ancien président et président d’honneur de I'’AFDEM, il est
formateur en Entretien motivationnel depuis 2007.
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PUBLICS

Les formations s'adressent aux différents
champs médicaux, sociaux et éducatifs dans
lesquels |'accompagnement des personnes
reposent sur des compétences et des savoir-
faire relationnels importants (santé, secteur
éducatif, justice, social, etc).

Psychologues, psychiatres, médecins,
infirmiers.eres, aides-soignant-es,
diététicien-nes, kinésithérapeutes,

psychomotricien-nes, ergothérapeutes.

W/

Assistant.es social-es, éducateur-trices
spécialisé-es, chargé-es d'accueil,
animateur-trices, cadres éducatif-ve-s.

4
Magistrat-e's, conseiller-ére-s pénitentiaires
d’insertion et probation (CPIP), surveillant-e's
pénitentiaires.

W/

Gérant-e's de café, de bar, de discothéques...

Equipes travaillant dans des CBHR.

OBJECTIFS GENERAUX
& EVALUATION

L'acquisition et l'intégration de compétences
dans les pratiques professionnelles est au coeur
des formations proposées. Des évaluations
sont réalisées afin de mesurer |'atteinte de
ces objectifs. Elles couvrent [|'acquisition
de  connaissances, le  développement
de compétences et la satisfaction des
participant-e-s. Elles permettent de faire évoluer
les contenus afin de favoriser une amélioration
continue des formations.

Selon les formations, les évaluations prennent
la forme de questionnaires, QCM, jeux de réle
et/ou exercices corrigés en pléniére, en groupe
ou en sous-groupe.

THEMES

PRESENTATION

MODALITES PEDAGOGIQUES

Les thémes des sessions sont abordés dans une
approche expérientielle association alternant
le partage d’expérience et entrainement a la
pratique.

Quelques présentations théoriques peuvent
s'ajouter en lien avec les points abordés en
privilégiant néanmoins la coconstruction des
savoirs, les jeux de réles et mises en situation,
I'utilisation d’exercices pratiques pour renforcer
les compétences, etc.

Entretien motivationnel (base, approfondissement, analyse des pratiques professionnelles)

Intervention/approche cognitivo-comportementale (ACC/ICC) dans |'accompagnement des PPSMJ

Groupe de gestion des émotions avec les PPSMJ

Réduction des Risques, vente et consommation attentives d'alcool: prendre soin de son ivresse
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PRATIQUE DE
LENTRETIEN

MOTIVATIONNEL

L'entretien motivationnel est une
méthode de communication et
de préparation au changement
de comportement. Elle vise a
I'augmentation de la motivation
intrinséque  par un travail
d'exploration et de résolution
de I"'ambivalence de la personne.
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Elle a été élaborée par William
R. MILLER (PhD, Professeur
de psychologie, Université du
Nouveau Mexique, et Center on
Alcoholism, Substance Abuse,
and Addictions, Albuquerque,
Nouveau Mexique) et Stephen
ROLLNICK (PhD, Psychologue,
Département de  médecine
générale a la faculté de médecine
du Pays de Galles).

S’inscrivant dans les approches de
la médecine et de la psychologie
fondées sur les faits (Evidence-
Based Medicine/Psychology), de
nombreuses études ont permis
de mesurer l'intérét et |'efficacité
de I'EM.

Utiliser I'entretien motivationnel
nécessitealafoisdescompétences
en Entretien motivationnel,
mais également des capacités
a adapter sa pratique pour
tenir compte des aspects de
personnalité, des dimensions
psychopathologiques, de
I'environnement social et des
comorbidités. Dans le champ
médical et dans la santé mentale,
c’est un savoir-faire qui compléte
celui mis en ceuvre au travers
des programmes d’Education
thérapeutique du patient (ETP).

Afin d'accompagner les
professionnels dans I'intégration
de [I'Entretien  motivationnel

dans leur pratique, nous
proposons  des  formations

en Entretien motivationnel
spécifiques. Ces programmes
de trois jours comprennent
une formation de base, une
formation d’approfondissement
a |'Entretien motivationnel, des
séances de supervision et analyse
des pratiques. Le cas échéant,
un module d’'adaptation de I'EM
aux troubles psychiatriques et
un module d’'intégration de I'EM
dans I'Education thérapeutique
du patient sont proposés.
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OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

SAVOIR

Nommer et définir les composantes de
I"esprit.

Définir le concept de |I'empathie et le
différencier de la sympathie.

Définir I'ambivalence.

Définir I'EM et son champ d'application.

Nommer et définir les 5 outils de base
de I'EM.

Expliquer pourquoi on s’intéresse au
Discours Changement (DC).

Connaitre I'importance des questions
ouvertes et des reflets dans
I’émergence et le renforcement du DC.

Distinguer les reflets complexes des
reflets simples et les questions fermées
des questions ouvertes.

Nommer et définir les 4 processus.

o~
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FORMATION DE BASE (niveau 1)

Aucun prérequis n’est nécessaire pour suivre cette formation.

SAVOIR FAIRE

Repérer son reflexe correcteur et les
autres impasses relationnelles en
entretien et identifier leurs effets.

Reconnaitre le discours-changement.

Formuler des questions ouvertes, des
reflets, des valorisations, un résumé et
échanger de l'information selon la
formule Demander-Fournir-Demander.

SAVOIR ETRE

Etre attentif & son propre style de
communication avec le patient.

Savoir se détacher de sa mission, pour
se centrer sur la personne.

Développer ses capacités d’empathie.

Un exercice initial permet de voir quel est le niveau de chacun pour adapter et moduler la formation.

OBJECTIFS GENERAUX

Cette formation a pour but|’abord du référentiel
théorique (principes et stratégies de |'entretien
motivationnel) et I"acquisition des compétences
fondamentales permettant d’expérimenter le
changement de style relationnel qu’implique
cette approche.

v

S'approprier les principes de |'entretien
motivationnel.

Se familiariser avec les concepts de
changement et de discorde.

Identifier les mécanismes de
construction et de renforcement de la
motivation au changement avec un
patient.
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PROGRAMME EM niveau 1

JOURNEE 1

MATIN

Les objectifs et les principes de
I'approche motivationnelle

v  Définition, esprit, principes de
I’'Entretien motivationnel;

v Changement et ambivalence.

APRES-MIDI

Engager la relation, les outils et les
compétences relationnelles de I'EM

v Les compétences au service de la
relation;

v Empathie et EM.

Ce programme est susceptible d'étre partiellement modifié ou réorganisé selon la dynamique de groupe et dans le respect des objectifs fixés.

e
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JOURNEE 2

MATIN

Engager la relation, les outils et les
compétences relationnelles de I'EM
(suite)

APRES-MIDI

Discorde & focalisation sur un objectif commun

v  Définir 'agenda;
v Les pieges relationnels;

v La dissonance.

3 jours

soit 21h de face-a-face pédagogique.

JOURNEE 3

v

MATIN

Favoriser |'évocation

Discours-changement: savoir le
repérer, savoir le favoriser.

APRES-MIDI
Intégrer I'EM dans sa pratique

Bilan;
Perspectives;

Evaluation.
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OBJECTIFS GENERAUX

La formation se base sur |'expérience
professionnelle des stagiaires et vise a
approfondir la réflexion et la pratique autour
du changement de style que |'utilisation de
I'entretien motivationnel implique.

v Approfondir et affiner la pratique de
I'"Entretien motivationnel.

v Aller au-dela des aspects
techniques pour favoriser la
motivation au changement.

v Guider les personnes vers le
changement a |'aide des quatre
processus.

o~
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FORMATION AVANCEE (niveau 2)

La formation d'approfondissement s’adresse aux personnes ayant déja suivi une formation de base
(niveau 1), et ayant pu mettre en pratique ces bases dans le cadre de leur activité professionnelle. La
structure demandeuse doit s'assurer que les stagiaires ont suivi la formation de base (niveau 1).

Un délai de 4 a 6 mois aprés le niveau 1 est recommandé pour |'organisation d'un niveau 2.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

SAVOIR FAIRE

v Distinguer discorde et discours-maintien
ety répondre.

v Guider au travers des processus en
sachant identifier le moment opportun
de I'’engagement dans le processus
suivant.

v Utiliser différentes stratégies pour
susciter et renforcer le discours-
changement.

SAVOIR ETRE

Créer un climat d'accueil et de sécurité
propice a I'abord du changement.

Développer les capacités d'écoute et
d’empathie pour comprendre le point
de vue de la personne au-dela de ce
qui est partagé.
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PROGRAMME EM niveau 2

JOURNEE 1

MATIN

Evaluation et validation des acquis du niveau 1
et retour d’expérience sur la pratique en EM

v Favoriser la compréhension des
aspects théoriques et des compétences
de I'Entretien Motivationnel.

APRES-MIDI

Engager la relation (approfondissement)

v L'écoute réflective au service de la
motivation intrinséque;

v  Le partage d'information.

JOURNEE 2

MATIN

Les enjeux de la focalisation

v Répondre a la discorde et au discours-
maintien;

v Discours-changement
(approfondissement).

APRES-MIDI

Guider au travers des quatre processus

v Exemple d'un cas pratique de
I'engagement a la planification.

3 jours

soit 21h de face-a-face pédagogique.

JOURNEE 3

MATIN
Guider au travers des quatre processus (suite)

v Exemple d'un cas pratique de
I'engagement a la planification (suite).

APRES-MIDI

Poursuivre le renforcement
au-dela de la formation

v Accompagnement dans la mise en place
d’outils;

v Evaluation des acquis.

Ce programme est susceptible d'étre partiellement modifié ou réorganisé selon la dynamique de groupe et dans le respect des objectifs fixés.
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SUPERVISION ET ANALYSE DES PRATIQUES PROFESSIONNELLES (APP)
EN ENTRETIEN MOTIVATIONNEL

PREREQUIS

Les sessions d'approfondissement s’adressent
aux personnes ayant déja suivi une formation
de base (niveau 1), et ayant pu mettre en
pratique ces bases dans le cadre de leur activité
professionnelle. La structure demandeuse doit
s'assurer que les stagiaires ont suivi la formation
de base (niveau 1).

DUREE

Selon les besoins de la structure, le niveau de
formation et la disponibilité des participant-e-s,
les nécessités d'organisation des équipes,
les séances d'APP/supervision peuvent étre
organisées sur une durée d'1h30, d'une
demi-journée ou d'une journée entiére a une
fréquence mensuelle, trimestrielle, semestrielle
ou annuelle.

~
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OBJECTIFS GENERAUX

Les études ont montré que le bénéfice pourle-la
patient-e d'une formation des intervenant-e's
en Entretien motivationnel est corrélé a la
qualité de la formation et notamment de
I'accompagnement post-formation. La mise en
place de supervisions réguliéres rapidement
aprés les formations permet d'obtenir une
pratique de I'EM plus importante chez les
personnes formées avec un niveau de qualité
répondant aux critéres d'évaluation de bonne
pratique. C'est pourquoi en complément des
nos formations en entretien motivationnel
nous vous proposons ces sessions de suivi
permettant aux professionnels de revenir
sur leurs expériences pratiques depuis leur
formation.

v Renforcer la pratique de I'EM au sein
de I"équipe.

v Développer I'approche pluridisciplinaire
de I'EM au sein de I"équipe.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

Savoir utiliser le référentiel théorique de

I'EM pour présenter et analyser les
difficultés rencontrées lors de la pratique

avec les personnes accompagnées.

Savoir mettre en place des stratégies de
résolution des problémes rencontrées
lors de la pratique de I'EM.

PROGRAMME TYPE

Exercices autour des cing compétences,
de la focalisation, de |'évocation ou de la
planification.

ou
Ecoute/visionnage d’enregistrements
d’entretien ou reprise de dialogue avec
des usager-ére-s, débriefing.

ou
Mise en situation a partir d'un cas
pratique apporté par les participant-e-s.

Synthese et objectifs de pratique.
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APPROCHES
COMPORTEMENTALES
ET COGNITIVES

(ACC/ICC)

En dehors des réflexes moteurs, les
comportements sont déclenchés par de
multiples  facteurs cognitifs, c'est-a-dire
reposant sur un traitement de l'information.
Accompagner une personne dans un
changement comportemental suppose donc,
directement ou indirectement, de faire évoluer
certains mécanismes cognitifs. Les approches ou
interventions comportementales et cognitives

A~
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(ACC ou ICC) s'intéressent a ces mécanismes
afin d’'aider les personnes a modifier leurs
mécanismes de traitement de Iinformation
pour favoriser des comportements plus adaptés
aux situations rencontrées.

Pour atteindre cet objectif, différentes
techniques de communication sont utilisées et
sont |'objet de cette formation qui repose sur
la psychologie fondée sur les faits (Evidence-
Based Psychology).

Cette formation s'adresse aux CPIPs ayant
déja participés a une formation sur |'approche
comportementale et cognitive leur permettant
d'acquérir les bases de compréhension
du  fonctionnement  psychologique et
comportemental des personnes suivies et
des possibilités d'interventions. La formation
sur la gestion des émotions a pour objectif
d'apprendre aux CPIP comment accompagner
les personnes suivies aréduire leur débordement
émotionnel, a diminuer les comportements
inadaptés et a les remplacer par attitudes
alternatives plus adaptées. Ceci suppose en
premier lieu d'aider les personnes suivies a

comprendre leur fonctionnement émotionnel, a
en auto-évaluer la nature et |'intensité chez elles
et chez leurs interlocuteurs, puis a apprendre
a gérer ses émotions pour éviter qu'elles ne
contribuent au passage a l'acte. Ensuite, il
s'agit d'accompagner les personnes dans le
développement des compétences nécessaires
a des comportements appropriés. Pour cela, les
personnes doivent étre capables de gérer les
conflits interpersonnels avec d'autres stratégies
que le débordement affectif. Elles doivent
pouvoir également percevoir les conséquences
de leur comportement et, quand cela est
accessible pour elles, mettre en ceuvre des
capacités d'empathie.
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OBJECTIFS GENERAUX

L'objet de cette formation ne vise pas a
former des psychothérapeutes, mais a aider
les intervenants confrontés a la question du
changement des personnes accompagnées
et aux difficultés de sa mise en ceuvre en
leur permettant d’intégrer dans leur pratique des
outils issus des approches comportementales et
cognitives. Une démarche qui se diffusent depuis
plusieurs années aupres des acteurs chargés de
favoriser des évolutions de comportement chez
les personnes, par exemple, en milieu éducatif
ou pénitentiaire (avec la notion de pratiques
correctionnelles fondamentales). Ainsi, les
conseiller-ére's pénitentiaires d'insertion et de
probation (CPIP) se forment a |'utilisation de ces
outils dans |'accompagnement des personnes
placées sous main de justice (PPSMJ).

v Comprendre les facteurs
psychologiques participant aux
passages a l'acte.

v Aider directement et indirectement les
PPSMJ a faire évoluer leur
comportement afin de favoriser la
désistance.

o~
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APPROCHES COMPORTEMENTALES ET COGNITIVES

(ACC/ ICC)

Aucun prérequis n'est nécessaire pour suivre cette formation.

Un exercice initial permet de voir quel est le niveau de chacun pour adapter et moduler la formation.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

SAVOIR

Connaitre et comprendre les
principes de base de |'approche
cognitivo-comportementale et des
interventions reposant sur elle.

Connaitre les théories de base de
de I"apprentissage et leurs roles dans les
comportements.

Connaitre les schémas de personnalité
rencontrés fréquemment chez les
PPSMJ.

SAVOIR FAIRE

Identifier et faire identifier par les
PPSMJ la « chaine comportementale »
conduisant au passage a l'acte.

Identifier les différents types de pensées.

Utiliser des stratégies et techniques
visant a faire évoluer les pensées et
représentations des PPSMJ.
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PROGRAMME ACC/ICC

JOURNEE 1

MATIN

Exercice initial d’évaluation du niveau de

chacun, Recueil des attentes des stagiaires.

Vv

Principes et généralités des approches
cognitives et comportementales, base
scientifique de la psychologie.

APRES-MIDI

Analyse cognitivo-comportemental des
comportements et des passages a l'acte:
réle des émotions.

JOURNEE 2

MATIN

Analyse cognitivo-comportemental des

comportements et des passages a l'acte:

cognitions et comportements.

APRES-MIDI

Abord de différentes techniques de
restructuration cognitive et de
changement comportemental.

(temps 1)

3 jours
soit 21h de face-a-face pédagogique.

JOURNEE 3

MATIN

Retour d’expérience et attitude
a mettre en oeuvre.

v

Evaluation des acquis et
intégration des compétences.

APRES-MIDI

Mise a niveau d’aprés-évaluation
Approfondissement des différentes
techniques de restructuration cognitive
et de changement comportemental.

(temps 2)

Les deux premiers jours sont consécutifs, le troisieme est a distance (de 1 a 2 mois) afin de permettre un retour sur
I'expérience des stagiaires et de poursuivre avec un approfondissement des stratégies et techniques enseignées.

(i cgc i
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Ce programme est susceptible d'étre partiellement modifié ou réorganisé selon la dynamique de groupe et dans le respect des objectifs fixés.
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GESTION DES EMOTIONS DANS UN MODELE COGNITIVO-COMPORTEMENTAL

OBJECTIFS GENERAUX

La formation sur la gestion des émotions a
pour objectif d'apprendre aux intervenant-e's
comment accompagner les personnes suivies
a réduire leur débordement émotionnel, a
diminuer les comportements inadaptés et a
les remplacer par attitudes alternatives plus
adaptées.

Compréhension, identification et gestion
émotionnelle sont nécessaires et les différents
outils et stratégies présentées lors de la
formation permettront aux professionnels
d'accompagner les personnes dans le
développement des compétences nécessaires
a I'évolution de leurs attitudes émotionnelles.

v Comprendre et identifier le
fonctionnement émotionnel des
personnes suivies.

v Accompagner les personnes dans le
développement des compétences
nécessaires a |"évolution de leurs
attitudes émotionnelles.

o~
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Cette formation s'adresse aux professionnels ayant déja participés a une formation sur
I'approche comportementale et cognitive (ACC / ICC) leur permettant d’acquérir les bases
de compréhension du fonctionnement psychologique et comportemental des personnes

suivies et des possibilités d'interventions.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

SAVOIR FAIRE

Identifier et faire identifier par les
personnes suivies les émotions
favorisant le débordement émotionnel.

Accompagner les personnes dans
I'intégration de stratégie de régulation
émotionnelle.

Faire anticiper par les personnes suivies
les situations a risque de débordement
et les aider a mettre en place des
stratégies préventives.

Acquérir les compétences de base
pour |'animation de groupes de gestion
des émotions.

SAVOIR

Connaitre et comprendre les bases
du fonctionnement des émotions et de
leur régulation.

Connaitre les limites des interventions
sur la gestion émotionnelle.
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PROGRAMME GESTION DES EMOTIONS

JOURNEE 1

MATIN

Exercice initial d’évaluation du niveau de

chacun, Recueil des attentes des stagiaires.

Vv

Les émotions:
réle, fonction et physiologie des émotions

APRES-MIDI

Méthodes de gestion des émotions:
reconnaissance et auto-évaluation

JOURNEE 2

MATIN

Méthodes de gestion des émotions:
régulation émotionnelle

APRES-MIDI

Méthodes de gestion des facteurs de
risque de débordement émotionnel

(temps 1)

3 jours
soit 21h de face-a-face pédagogique.

JOURNEE 3

MATIN

Retour d’expérience et approfondissement
des méthodes de gestion des facteurs de
risque de débordement émotionnel

(temps 2)

APRES-MIDI

Format des interventions, place du travail
sur I'empathie, approche prédictive
du risque de débordement émotionnel

Les deux premiers jours sont consécutifs, le troisi€me est a distance (de 1 a 2 mois) afin de permettre un retour sur
I'expérience des stagiaires et de poursuivre avec un approfondissement des stratégies et techniques enseignées.
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Ce programme est susceptible d'étre partiellement modifié ou réorganisé selon la dynamique de groupe et dans le respect des objectifs fixés.
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REDUCTION DES
RISQUES

VENTE ET CONSOMMATION
ATTENTIVES D'ALCOOL:
PRENDRE SOIN DE SON IVRESSE

L'alcool est la substance psychoactive la plus
consommée en France. Elle est aussi la seule
valorisée culturellement. Et si on constate une
tendance a la baisse, les dommages sanitaires
et sociétaux liés a son usage sont loin d'étre
sans conséquences individuelles et collectives.

Les actions de réduction des risques liées a
d'alcool, a I'agenda des politiques de santé
publique, sonttoujours a l'initiative de structures
extérieures aux lieux de consommation.
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Faisant ce constat, Lalla Kowska Régnier a créé
La Moderne, un bar proposant d’accompagner
les client-e's, mais aussi les professionnel-le-s,
dans leur consommation d'alcool en leur
mettant a disposition différents outils.

Il s'agit de permettre a chacun-e le souhaitant,
de mettre en ceuvre des stratégies ayant
pour objectif de limiter le maximum de
dommages, avec ou sans poursuite de la
conduite addictive.

Ce projet de réduction des risques (RDR) en
alcool s'inscrit dans une démarche inédite
et place I'autonomie des individus au coeur
de I'accompagnement. Chaque personne
rentrant dans le bar peut des lors y participer.

L'IPCCE propose des formations assurées par
des professionnels en activité qui ont une
pratique des sujets sur lesquels ils forment.

Dans le cadre de cette intervention, cette
approche pair a pair vise a sensibiliser les
professionnels travaillant dans les débits de
boissons afin que ceux-ci puissent accompagner
leurs client-e's dans leur consommation
d’'alcool. Elle permet également aux gérant-e's
des débits de boissons de mobiliser les équipes
a cette posture innovante en réduction des
risques liés a |'alcool.

A partir de I'expérience de La Moderne et de
la collaboration entre une professionnelle de
I'activité HCR et un psychologue spécialisé
dans |'addictologie, des stratégies motiva-
tionnelles et cognitivo-comportementales
ont été élaborées et mises en application
pour favoriser une attitude responsable et
attentive aux situations a risques dans les
lieux de consommation. La formation a pour
objectif de transmettre cette expérience
en apportant a la fois les informations, les
outils et les possibilités de mise en pratique
en situation réelle, mais en favorisant également
leur appropriation et leur déclinaison adaptée
dans les lieux de pratique des participant-e-s.

15/25



OBJECTIFS GENERAUX

Les gérant-e's d'établissements HCR ont une
responsabilité particuliere et réglementaire
dans le champ de la santé publique. Cette
formation vise a les accompagner dans une mise
en application tangible de cette engagement
en favorisant les attitudes les plus adaptées
possibles.de leur comportement et, quand cela
est accessible pour elles, mettre en ceuvre des
capacités d'empathie.

L'acquisition et l'intégration de compétences
dans les pratiques professionnelles est au coeur
de la formation proposée. Elle se base sur
I'expérience professionnelle des stagiaires et
vise a sensibiliser a réduction des risques liés a
I'alcool afin de pouvoir les client-es dans leur
consommation d’alcool.

o
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REDUCTION DES RISQUES (RDR)
VENTE ET CONSOMMATION ATTENTIVES D'ALCOOL,

PRENDRE SOIN DE SON IVRESSE

Aucun prérequis n’est nécessaire pour suivre cette formation.

Un exercice initial permet de voir quel est le niveau de chacun pour adapter et moduler la formation.

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

SAVOIR FAIRE

Sensibiliser les équipes et les
client-e's et outiller de fagon préventive
les consommateur-trice's vers de
possibles changements de

comportements.

Offrir un espace bienveillant aux
consommateur-trice's en abstinence.

Orienter des personnes en situation de
dépendance en leur proposant des
outils adaptés et une écoute non
jugeante.

SAVOIR

v S'inscrire et s'engager dans une
démarche de vente attentive et
responsable en s'appuyant sur une
expérience inédite de RDR, une boite
a outils et supports pour les
professionel-le-s.

v Offrir un espace bienveillant aux
consommateur-trice en abstinence.
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PROGRAMME REDUCTION DES RISQUES

MODULE 1 MODULE 2 MODULE 3
ELEMENTS THEORIQUES PREVENIR LES RISQUES POUR PREYENIR LES RISQUES POUR
LES AUTRES (les client-e's) SOI-MEME (professionel-le-s de bar)
v Principes et généralités du programme, v Retour sur le premier module; v Retour sur le second module;
état d'esprit, historique du dispositif,
etc; v Brainstorming participants: alcool, v Quel objectif pour sa propre
représentations et croyances; consommation?

v Alcool, représentations et croyances;

v De la réduction des risques a |'entretien v Quelles stratégies pour atteindre
v Alcool, usages, mésusages et motivationnel, les supports pour un I'objectif comment trouver de |'aide?
conséquences: I'expérience de positionnement adapté;
I'addictologie ; v  Cléture de la formation:
v Ladiscorde, prévenir et gérer les la consommation attentive pour soi
v De l'abstinence a la RDR, historique et tensions. et pour les autres, une convivialité
philosophie; renouvelée.

v La vente attentive d'alcool: la boite a
outils.

3 demi-journées

soit 10h30 de face-a-face pédagogique.

- Ce programme est susceptible d'étre partiellement modifié ou réorganisé selon la dynamique de groupe et dans le respect des objectifs fixés.
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PRISE EN COMPTE
DES TROUBLES

SCHIZOPHRENIQUE

DANS LES INTERVENTIONS
AUPRES DES PPSMJ

Plus de la moitié des personnes détenues en
France ont des antécédents psychiatriques
avant leur entrée en détention, 1 sur 6 a déja
été hospitalisée en psychiatrie. Les troubles
psychotiques en détention ont une prévalence
5 a 10 fois plus importante qu’en population
générale. Parmi les affections psychiatriques
repérés, 7% concerneraient la schizophrénie.

La schizophrénie est une maladie trés
hétérogéne qui peut étre définie comme un
trouble du traitement et de l'intégration de

A~
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I'information. Les patient-es peuvent présenter
des symptomes de distorsion de la réalité
s'exprimant par des idées délirantes et des
hallucinations. Elle peut aussi se manifester
par une réduction des capacités d'expression,
une difficulté a accomplir des actes de la vie
quotidienne et un retrait social. Ces derniers
symptomes sont généralement plus stables
et plus persistants que les autres signes de la
maladie. lls se confondent facilement avec
la dépression ou certains effets secondaires
des médicaments. La maladie peut donc
se révéler par une désorganisation dans la
facon de s’exprimer sur les plans verbal et
comportemental. Ces différentes manifestations
peuvent étre présentes simultanément ou non,
avec différentes intensités.

Si le risque de violence des personnes
présentant un trouble schizophrénique est
plus élevé que celui de la population générale,
il reste néanmoins faible et est corrélé a
I'usage de substances psychoactives (drogues
et alcool). Néanmoins, cette population est
surreprésentée chez les PPSMJ en raison
notamment des carences du systéme de
prise en charge psychiatrique de ces patients
qui laissent bon nombre de patients avec un
accompagnement thérapeutique faible. Les

CPIP rencontrent donc régulierement ces
patients dans les suivis qu’ils réalisent.

Si le trouble est d’origine neuropsychologique,
lesétudesetlesagencesdesantérecommandent
d'associer dans |'accompagnement des patients
les traitements neuroleptiques a diverses
approches comportementales et cognitives
qui ont montré leur efficacité. En dehors des
interventions médicales et psychologiques, les
CPIP ont un réle a jouer pour participer au «
rétablissement » des personnes présentant
un trouble schizophrénique, notion en plein
développement dans |'accompagnement
médico-social de cette maladie.

L'objectif de cette formation est donc aidé les
CPIP a mieux comprendre le fonctionnement
de ce trouble afin d’adapter leur intervention
quand ils sont amenés a suivre des personnes
présentant une schizophrénie.

18/25



OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

SAVOIR FAIRE

v Répondre aux manifestations délirantes
de maniére adaptée.

v Savoir utiliser de maniére adaptée aux
troubles les stratégies motivationnelles
favorisant I'engagement des personnes
dans le suivi (valeurs).

SAVOIR ETRE

v Prendre conscience de son propre style
de communication avec la personne
concernée.

v Savoir se détacher, méme un temps, de
sa mission pour se centrer sur la
personne en prenant en compte
les manifestations symptomatiques.

v Développer ses capacités d’empathie.

o
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'PRIASE ‘EN COMPTE DES TROUBLES SCHIZOPHRENIQUES
' DANS LES INTERVENTIONS AUPRES DES PPSMJ

<

La formation s'adresse aux CPIP ayant déja suivi une formation aux ACC
et une formation a la Gestion des émotions avec les PPSMJ.

SAVOIR

Définir simplement la notion de
troubles schizophréniques et son
épidémiologie.

Connaitre les manifestations
symptomatiques.

Connaitre les principaux facteurs

explicatifs des troubles schizophréniques.

Connaitre les modalités et
recommandations actuelles dans la prise
en compte du trouble.

Connaitre les facteurs favorisant le
passage a l'acte chez les PPSMJ.

OBJECTIFS GENERAUX

L'objectif L'objectif de cette formation est de
permettre aux CPIP a mieux comprendre le
fonctionnement des troubles schizophréniques
afin d'adapter leur intervention quand ils sont
amenés a suivre des personnes présentant un
tel trouble. Le programme est construit de
telle maniére que les objectifs suivants soient
atteints.
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PROGRAMME PRISE EN COMPTE DES TROUBLES SCHIZOPHRENIQUES

MATIN APRES-MIDI

v Qu’est-ce que la schizophrénie, les v Favoriser |'alliance et 'engagement dans

troubles schizophréniques ? le suivi.

v Communiquer de maniére motivationnelle

v Facteurs explicatifs des origines :
et adaptée aux troubles.

du trouble.

v Répondre au discours délirant.
v Stratégies thérapeutiques validées :

une approche intégrative et éducative. v Gérer les tensions, la colére et la violence.

v Du handicap au rétablissement. v Articulation avec les autres acteurs et
limites dans le suivi.

v Troubles schizophréniques et passage

al'acte.

v Conséquence dans |'accompagnement

des PPSMJ.

1 journée

soit 6h30 de face-a-face pédagogique.

Ce programme est susceptible d'étre partiellement modifié ou réorganisé selon la dynamique de groupe et dans le respect des objectifs fixés.
—~
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PRISE EN COMPTE DU
PSYCHOTRAUMATISME

DANS LES INTERVENTIONS
AUPRES DES PPSMJ

Une récente recherche a partir d'études menées
dans 20 pays différents sur une population de
21099 personnesemprisonnéesamisenévidence
que le trouble de stress post-traumatique
(TSPT) I'un des troubles psychiatriques les plus
fréquents chez les détenus. Selon ces travaux, la
prévalence « vie entiére » serait 17,8 % chez les
hommes et de 40,1 % chez femmes incarcérés.
Ces chiffres soulignent une surreprésentation
de ce trouble dans le contexte pénitentiaire en
comparaison avec les données en population
générale qui retrouvent une prévalence « vie
entiére » de 3,9 %.

A~
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En France, I'enquéte réalisée en 2003 et 2004
dans 22 prisons a mesuré un taux de prévalence
du TSPT compris entre 8,3 % et 21 % pour les
hommes, et entre 13,1 % et 37,4 % pour les
femmes.

Cette surreprésentation peut s’expliquer par
plusieurs hypothéses. Certaines sont en lien
avec les facteurs de risque de TSPT observé
dans la population générale, facteurs qui
se retrouvent a étre surreprésentés dans la
population carcérale : niveau socio-économique
faible, niveau éducatif inférieur a la population
générale, isolement social. Par ailleurs, les
victimes de violence dans I|'enfance sont
également surreprésentées dans la population
incarcérée et c'est facteur de risque de TSPT.
D’autres hypothéses peuvent étre associées au
motif ayant entrainé un suivi judiciaire et une
incarcération, le psychotraumatisme pouvant
découler du passage a |'acte. Enfin, le TSPT
peut étre consécutif du vécu et des événements
liés a la situation de détention.

Compte tenu de ces données, le repérage et la
prise en charge du TSPT chez les PPSMJ sont
nécessaire et indispensable. Ceci demande
de connaitre les éléments fondamentaux du

psychotraumatisme et des troubles associés
ainsi que les modalités particulieres d’entretien
des personnes concernées.

L'objectif de cette formation est donc d'aider
les CPIP a mieux comprendre le fonctionnement
du psychotraumatisme afin de mieux repérer les
troubles associés et de favoriser I'engagement
dans un suivi des personnes concernées.
L'objectif est également d'accompagner les
CPIP dans la prise en compte de ces troubles
dans la conduite des entretiens avec les PPSMJ.
Au-dela des personnes directement concernées
par le trouble, cette formation vise aussi a une
meilleure compréhension du parcours des
personnes victimes des PPSMJ qu'’ils ou elles
ont en suivi.
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OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

SAVOIR FAIRE

v Gérer les pensées dysfonctionnelles afin
de favoriser une restructuration
cognitive favorable a |I'engagement dans
le soin et le suivi.

v Renforcer le sentiment d’efficacité
personnelle (capacité et perspective de
résultat) nécessaire a I'optimisme et a
I'espoir préalable a I'engagement dans
une prise en charge du TPST.

v S'appuyer sur les forces et les ressources
des personnes indispensables a
I'engagement dans une prise en charge
du TSPT.

SAVOIR ETRE

v Développer I'accueil inconditionnel
propice a I'abord des troubles associés
au psychotraumatisme.

v Articuler risque compassionnel et
empathie.

o~
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_ PRISE EN COMPTE DU PSYCHOTRAUMATISME
' DANS LES INTERVENTIONS AUPRES DES PPSMJ

La formation s’adresse aux personnes ayant déja suivi une formation aux ACC

SAVOIR

Définir simplement la notion de

psychotraumatisme et les troubles
associés.

Connaitre les manifestations
dissociatives et celles de la
mémoire traumatique.

Connaitre les spécificités de
Ialliance thérapeutique avec les
personnes victimes de
psychotraumatisme.

Connaitre la place de I'information
dans le repérage, la prévention,
I'accompagnement des PPSMJ.

et une formation a la Gestion des émotions

OBJECTIFS GENERAUX

L'objectif de cette formation est de permettre
aux CPIP a mieux comprendre le fonctionnement
du psychotraumatisme et des troubles
associés afin d’'adapter leur intervention
quand ils sont amenés a suivre des personnes
présentant un tel trouble ou ayant généré un
psychotraumatisme chez les victimes a la suite
de leurs comportements. Le programme est
construit de telle maniére que les objectifs
suivants soient atteints.
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PROGRAMME PRISE EN COMPTE DU PSYCHOTRAMATISME

MATIN APRES-MIDI

v Qu’est-ce que le psychotraumatisme ? v Favoriser |'alliance et 'engagement dans
une démarche de soin.

v Les troubles associés au psychotraumatisme
v Accueillir les pensées et croyances

et leur différente temporalité : état de )
dysfonctionnelles.

stress aigu, TSPT (trouble de stress

post-traumatique. v Renforcer les capacités et les ressources.
v Neurobiologie des réactions au stress et v Susciter I'espoir dans I'évolution de Ia
du trauma. situation.
v Dissociation et mémoire traumatique. v Articulation avec les autres acteurs et

limites dans le suivi.

v Spécificités de |'alliance thérapeutique.

v Psychoéducation et informations

juridiques.

1 journée

soit 6h30 de face-a-face pédagogique.

Ce programme est susceptible d'étre partiellement modifié ou réorganisé selon la dynamique de groupe et dans le respect des objectifs fixés.
s
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MODALITES D'INSCRIPTION

Aucune formation avec inscription individuelle
n’est dispensée.

Toute structure souhaitant inscrire ses équipes
a une formation doit en faire la demande
via le formulaire de contact de notre site
www.ipcce.org ou par courrier électronique
a secretariat@ipcce.org. Un devis sera établi

suite @ un entretien avec le demandeur en
fonction des attentes et besoins de la structure.

Le devis est établi sous 15 jours ouvrés apres
réception des informations nécessaires a son
établissement.

DELAIS

La formation pourra étre effectuée dans une
délai a partir de deux mois aprés la signature
de la convention ou |'établissement du bon de
commande en fonction de la disponibilité des
équipes, de la structure demandeuse et de la
pertinence pédagogique.
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INFORMATIONS PRATIQUES

FORMATION SUR SITE

Les sessions peuvent étre réalisées en présentiel
ou en distanciel, dans les deux cas |'approche
pédagogique reste la méme en faisant appel
a la mise en pratique et a |'expérience.
Les outils actuels de vidéoconférence et
d’e-learning offrant des possibilités
pédagogiques équivalents a celles utilisées lors
de la présence physique des participant-e-s.

ACCESSIBILITE AUX PERSONNES
EN SITUATION DE HANDICAP

L'IPCCE s'appuie sur I'’AGEFIPH, le FIPHFP,
leurs partenaires et leurs prestataires externes
afin de favoriser l|'acces des formations
proposées aux personnes en situation de
handicap.

CERTIFICATION QUALIOPI

Avec pour objectif premier d’améliorer la qualité
des actions de la formation professionnelle
ainsi que le développement des compétences,
la certification nationale Qualiopi, développée
par le Ministere du Travail, intervient dans
la loi «Avenir professionnel». Il s’agit d'une
certification qualité, portant sur un référentiel
national exigeant, qui concerne les prestataires
d’actions concourant au développement des
compétences.

La certification Qualiopi atteste de la qualité
des prestations proposées par les centres de
formation et donne aussi accés a une meilleure
lisibilité de I'offre de formation aupres des
entreprises et des apprenants.

Qualiopi »

processus certifié

E M REPUBLIQUE FRANCAISE

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie d'action suivante:
ACTIONS DE FORMATION
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INFORMATIONS PRATIQUES (suite)

TARIFS

Politique de prix: uniquement sur devis. (Le devis est établi sous 15 jours ouvrés aprés réception des
informations nécessaires a son établissement.)

Les tarifs des formations sont communiqués sous la forme d'un devis remis a la structure demandeuse.
Celui-ci prend en compte les objectifs pédagogiques et le programme qui en découle, le nombre de
participant-es, la localisation de la formation, les colts de déplacement et d’hébergement de le‘la
formateur-trice.

Le montant forfaitaire de I'ensemble de nos formations est établi sur la base ci-dessous:
Forfait groupe: de 12 a 18 stagiaires.

Montant par jour: 1 300 euros TTC* ** (mille trois cents euros)

* Hors frais de déplacement et d’hébergement de le‘la formateur-trice en cas de formation hors Tle-de-France, de frais administratifs,
de frais pédagogiques et de frais liés a I'achat ou a la location de matériel spécifique sur présentation de justificatifs.
** TVA non applicable, article 293 B du Code général des impéts.

Les autres modalités financieres sont décrites a |'article 4 de nos conditions générales de vente.
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ipcce

TRANSPORT, HEBERGEMENT,
RESTAURATION, ETC

Les transports, hébergement, restauration
et autres frais annexes ne sont pas pris en
charge par I'lPCCE. Les Stagiaires doivent se
rapprocher de la structure demandeuse afin de
connaitre |I'éventuelle prise en charge des ces
prestations.

DES QUESTIONS ?

Pour toute demande complémentaire
d'informations commerciales, pédagogiques,
d'accessibilité de financement ou de devis,
vous pouvez nous contacter via notre formulaire
de contact sur notre site www.ipcce.org ou par

courrier électronique a secretariat@ipcce.org.

13 bis avenue de La Motte-Picquet 75007 Paris — 01 89 16 54 44 — secretariat@ipcce.org

N° Siret : 491 028 890 00037 — N° QUALIOPI : B01792

Organisme de formation enregistré n°® 11 75 54897 75 aupres du Préfet de Région lle-de-France
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